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RESUMO

O estudo avalia a relacdo dos diversos indices que sintetizam as Demonstracdes
Contébeis do ano de 2014, adaptados a realidade do mercado de assisténcia a saude
suplementar, com a quantidade de beneficiarios dessas operadoras. Trata-se de uma
pesquisa de natureza basica, de objetivos exploratérios, qualitativa quando a
abordagem metodologica, e documental quanto aos procedimentos, mediante
confronto de dados contabeis das operadoras de assisténcia a saude suplementar
com registro ativo na Agéncia Nacional de Saude — ANS, com a quantidade de
beneficiarios cadastrados. A reviséo tedrica contou com leitura critica de obras de
autores nacionais e estrangeiros, artigos académicos e diplomas legais que tratam da
tematica. Identificou-se que apenas o prazo médio de pagamento dos prestadores de
servico — o que equivale aos “Fornecedores”, termo mais utilizado na literatura contabil
— apresentou linearidade com a quantidade de beneficiarios. Entretanto, outros 8
indices apresentaram certas tendéncias referentes ao comportamento populacional,
com as variagcdes da quantidade de seus clientes. A pesquisa traz ainda quatro
sugestbes para pesquisas futuras, com temas correlatos aos explorados nesta:
replicar a pesquisa para exercicios anteriores, identificar relagdo nas variagbes
temporais das tendéncias observadas, identificar as causas das relacfes entre indice
contabil e quantidade de beneficiarios, e observar as relagdes entre os indices e a
guantidade de beneficiarios por modalidade de operadoras.

Palavras-chave: Stakeholders. Demonstracées Contébeis. indices. Operadoras.



1 INTRODUCAO

As demonstracdes contdbeis sdo instrumentos valiosos de mensuragdo do
patrimonio de entidades, bem como de mensuracdo do desempenho econdémico-
financeiro das organizacdes em todo o mundo. Organizacdes as utilizam de diversas
formas, voltadas para o ambiente interno ou externo.

Os usuérios internos da informagédo contabil as utilizam para identificar pontos
criticos que merecem destaque com relagdo ao patrimdnio das entidades,
principalmente com relacdo a aspectos do gerenciamento operacional e estratégico,
sao eles: administradores, acionistas e funcionarios da organizacéo. Ainda segundo o
autor, os usuarios externos utilizam a informacao contébil para evidenciar a situagéao
patrimonial da entidade para possiveis acionistas, investidores, economistas,
instituicdes financeiras, clientes, governos, sindicatos e associacdes de classe.

O Comité de Pronunciamentos Contabeis - CPC, afirma que o objetivo das
demonstracdes contabeis é "fornecer informagfes sobre a posi¢do patrimonial e
financeira da entidade" e que devem, ainda, ser complementadas pelas Notas
Explicativas - NE e quadros analiticos "que permitam o adequado entendimento sobre
a posicao patrimonial e financeira das entidades".

As demonstracfes em si sdo ferramentas valiosas para avaliagbes mais
profundas acerca do desempenho econdmico-financeiro das entidades, porém,
quando a intencdo é avalia-las de forma répida, ao longo do tempo e
comparativamente com o desempenho de outras organizacdes, a melhor forma € por
meio dos indices contabeis.

Esses indices mostram relacbes entre componentes das demonstracdes
contabeis para evidenciar a condi¢ao financeira ou econdmica das empresas. Os
indices sdo basicamente divididos em quatro dimensfes: liquidez, estrutura
patrimonial, rentabilidade e atividade, a serem abordados adiante.

Este trabalho é um estudo documental quanto ao procedimento, de natureza
basica, de abordagem quantitativa e qualitativa e visa analisar as demonstracdes
contabeis por meio de indices, visando responder a seguinte pergunta: existe relacdo
entre a qualidade dos indices contabeis com a quantidade de beneficiarios em 20147
Para isso, buscar-se-a verificar a relacdo entre o0 niumero de beneficiarios (clientes)

com a qualidade das demonstracfes contabeis do ano de 2014, das operadoras de



saude com cadastro ativo na ANS, por meio da analise dos indices contabeis mais
utilizados na literatura contabil.

Para verificar a relagdo em questdo, serd utilizado o Método dos Minimos
Quadrados, de forma a identificar a existéncia de linearidade entre a quantidade de
beneficiarios com os diversos indices contabeis e analise da estatistica descritiva da
populacao. Para tanto, seréo assumidas duas hipoteses para cada indice contabil das
diversas operadoras, sao elas: HO, onde inexiste linearidade entre os parametros
avaliados, e H1, onde existe linearidade entre os parametros avaliados.

Para atingir esse objetivo, seréo utilizados, como fonte de informacéo, os dados
contébeis dessas operadoras, divulgados no site do 6rgao regulador e analisadas por
meio dos indices mais utilizados na literatura contabil, adaptados para o mercado em
questéao.

Cada valor apurado para os diversos indices sera confrontado com a
guantidade de beneficiarios - clientes que aderem aos planos de saude - pelo método
dos minimos quadrados, de forma a apurar se existe ou nao relacao linear entre as
variaveis "quantidade de beneficiarios" e "indice contabil", para cada uma das
operadoras do mercado de planos de assisténcia a saude suplementar.

Adicionalmente, os dados em questdo serdo tratados por meio de técnicas
estatisticas que possibilitem a avaliacdo da composicéo e tendéncia dos indices em
dados contabeis.

O trabalho é composto de revisdo da literatura, em que sao apresentados 0s
principais pontos da literatura contdbil, das técnicas estatisticas utilizadas e da
legislacdo aplicavel ao setor; de detalhamento dos dados da pesquisa, escolha das
entidades por modalidades e forma como serdo analisadas; da analise dos resultados,
em que € apresentada a estatistica descritiva dos resultados apurados, bem como a
analise de linearidade das variaveis estudadas; e da concluséo, na qual é evidenciado

o confronto dos resultados obtidos com os objetivos tracados.

2 DESENVOLVIMENTO

Demonstragfes Contabeis e sua importancia
O Instituto dos Auditores Independentes - Ibracon, com a emissdo da Norma
de Procedimentos Contabeis - NPC, de numero 27, classificou e ressaltou a

importancia das demonstracfes contabeis:



As demonstracdes contabeis sdo uma representacdo monetaria estruturada da
posicdo patrimonial e financeira em determinada data e das transacdes realizadas por
uma entidade no periodo findo nessa data. O objetivo das demonstracdes contabeis
de uso geral é fornecer informacbes sobre a posicdo patrimonial e financeira, o
resultado e o fluxo financeiro de uma entidade, que sdo Uteis para uma ampla
variedade de usuarios na tomada de decisfes. As demonstracdes contabeis também
mostram os resultados do gerenciamento, pela Administracéo, dos recursos que lhe
séo confiados.

O Comité de Pronunciamentos Contabeis - CPC afirma que o objetivo das
demonstracdes contabeis é "fornecer informacdes sobre a posicdo patrimonial e
financeira da entidade" e que devem ainda ser complementadas por Notas
Explicativas e quadros analiticos, de forma a facilitar o entendimento sobre a posi¢édo
patrimonial e financeira delas.

Como importantes instrumentos para o processo de tomada de decisdo, as
demonstracdes contabeis revelam a qualidade da estrutura patrimonial das entidades,
revelando sua "saude financeira", de forma a permitir que stakeholders tomem as

melhores decisoes.

Usuarios das Demonstracdes Contabeis

Os stakeholders das demonstracdes contdbeis sdo os ditos "usuarios da
informacé&o contabil" na literatura contébil, que sdo, de acordo com a Resolucdo CFC
- Conselho Federal de Contabilidade n® 785, "pessoas fisicas ou juridicas com
interesse na Entidade, que se utilizam das informacgdes contabeis desta para seus
proprios fins, de forma permanente ou transitéria”. Essa mesma resolucdo 0s

especifica como:

(...) entre outros, os integrantes do mercado de capitais,
investidores, presentes ou potenciais, fornecedores e
demais credores, clientes, financiadores de qualquer
natureza, autoridades governamentais de diversos niveis,
meios de comunicacdo, Entidades que agem em nome de
outros, como associacbes e sindicatos, empregados,
controladores, acionistas ou sécios, administradores da
prépria Entidade, além do publico em geral.

Sendo assim, percebe-se a existéncia de dois publicos essenciais de

stakeholders: os usuarios internos e 0s usuarios externos da informacéo contabil.



Quanto aos usuarios internos

Por meio das demonstracdes contabeis, os gestores de diversos niveis podem
perceber os pontos criticos que merecem maior atengéo, de acordo com sua area de
atuacao, para avaliar seus impactos na estrutura financeira da organizacao; acionistas
podem avaliar os resultados da alta administracdo com relacdo aos objetivos
estratégicos previamente estabelecidos; e funcionarios podem perceber os rumos que
a entidade esta tomando. Isso propiciar tomar decisées quanto a capacitagcdes ou até

mesmo quanto a possibilidade de buscar, antecipadamente, novos rumos.

Quanto aos usuarios externos

Também é por meio delas que investidores optam por comprar ou vender suas
acles - no caso de entidades com capital aberto; fornecedores estipulam formas e
prazos de pagamento da venda de produtos e/ou servicos, com o intuito de avaliar
sua capacidade de pagamento; instituicdes financeiras liberam ou ndo créditos para
empréstimos ou financiamentos - de forma a medir o nivel de inadimpléncia das
entidades.

Para satisfazer a tantos usuarios, € necessario que a informacéo contabil
respeite certos requisitos, conforme preza a Resolucao 785 do CFC "A informacéao
contabil deve ser, em geral e antes de tudo, veraz e equitativa, de forma a satisfazer
as necessidades comuns a um grande numero de diferentes usuéarios, ndo podendo
privilegiar deliberadamente a nenhum deles, considerado o fato de que os interesses
destes nem sempre séo coincidentes."

Além disso, essa resolucédo ressalta que a informacao contabil deve ser munida
de quatro atributos: confiabilidade, tempestividade, compreensibilidade e
comparabilidade, assim, caracterizados:

a) confiabilidade, que faz com que o usuario confie que a informacéo seja

veridica e que represente, de fato, o que ela se pde a representar,

b) tempestividade, que é a capacidade de a informacéo chegar ao usuario de

ao tempo certo, ainda em tempo de ele tomar decisdes;

c) compreensibilidade, onde o usuério deve ser capaz de compreender o que

a informacao representa; e



d) comparabilidade, onde a informacdo deve possibilitar ao usuario o
"conhecimento da evolucdo entre determinada informacdo ao longo do
tempo, numa mesma Entidade ou em diversas Entidades".

Para possibilitar o processo de tomada de decisdo dos usuarios da informacao
contabil, além dos numeros representarem as determina¢des da resolucédo do CFC
citada acima, € necessario um planejamento financeiro bem elaborado. Ross et al
(1995) dizem que a situacado financeira das organizagdes depende diretamente do
planejamento financeiro da entidade. O autor salienta que o planejamento financeiro
faz com que metas sejam estabelecidas; que as decisbes de investimentos e
financiamentos sejam independentes; e que, em um mundo incerto, organizacdes

devem estar preparadas para mudancas de forma a evitar "surpresas".

Indices

indices e indicadores, apesar de parecidos, possuem suas caracteristicas
individuais. Segundo Mitchell (1996), indicador é uma ferramenta que permite a
obtencéo de informacdes sobre uma dada realidade. Ja para Shields et al (2002), um
indice revela o estado de um sistema ou fenbmeno. E Siche et al (2007) entendem
que a diferenca estd em que um indice é o valor agregado final de todo um
procedimento de célculo onde se utilizam, inclusive, indicadores como variaveis que
0 compdem.

A literatura contabil se aproveitou dos referidos conceitos estatisticos para
sintetizar informacdes valiosas a respeito do patrimoénio das entidades, por meio das
demonstragdes contabeis, visando evidenciar as caracteristicas patrimoniais das
organizacdes de forma rapida e comparativa com outras organizacdes e ao longo do

tempo. Para tanto, utiliza-se os indices contabeis.

Indices Contabeis

Os indices contébeis sdo, de acordo com Camargo (2007), "relagbes entre os
elementos das demonstragfes contabeis estabelecidas de forma a evidenciar a satude
financeira ou econbmica da entidade, base para a tomada de decisdo". O mesmo
autor salienta que os indicadores contabeis sdo basicamente divididos em quatro

dimensdes: liquidez, estrutura patrimonial, rentabilidade e atividade.
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Correa Neto (2007) afirma que a analise dos indices contabeis "ndo deve ser
feita de forma isolada, pois 0 uso de um unico indice ndo informa o suficiente sobre o

desempenho global, ndo oferecendo assim, uma informacédo valida da empresa”.

indices de Liquidez

Os indices de liquidez, também chamados de indices de solvéncia, tém o intuito
de avaliar a capacidade da entidade, utilizando seus recursos, quitarem suas
obrigacBes. Para este trabalho, serdo analisados apenas dois indices: indice de
liquidez geral e indice de liquidez corrente.

indice de Liquidez Geral - ILG: evidencia a capacidade de todos os ativos
recebiveis quitarem os passivos da entidade, independentemente do prazo de
realizacdo dos ativos ou de quitacdo dos passivos. Indica quanto a empresa possuli
em dinheiro, bens e direito, realizaveis a curtos prazos e a longos prazos para fazer
face as suas dividas totais de curto e longo prazos (CORREIA NETO, 2007).

O ILG é expresso pela formula a seguir:

ILG Ativo Circulante + Ativo Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

indice de Liquidez Corrente - ILC: traduz o mesmo principio do ILG, porém
considerando os recursos e dividas realizaveis e com vencimentos no curto prazo.
Representa a capacidade dos recursos de curto prazo quitarem as dividas de curto
prazo. Analisa o quanto de dinheiro, bens e direitos realizaveis no préximo exercicio
em relacdo a suas obrigacdes no mesmo periodo.

O ILC é expresso pela seguinte formula:

ILC Ativo Circulante

Passivo Circulante

Para ambos os indicadores, o ideal é que o resultado seja maior do que 1, o

gue evidencia que os ativos sao capazes de quitar 0s passivos.
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Indices de Estrutura Patrimonial;

Os indices dessa dimensao procuram avaliar a estrutura de capital da entidade,
ou seja, a composicao da origem dos recursos que a entidade utilizou para aplicar nos
diversos ativos de sua atividade. Rogers et al (2006), salientam que o grupo de indices
de estrutura de capital objetiva analisar a estrutura das fontes passivas de recursos
de companhia. Para este trabalho, serdo avaliados trés indices: participacao de capital
de terceiros, composicao do endividamento e imobilizagéo do patriménio liquido.

Composicéo do Endividamento - CE: evidencia a proporcao das obrigacdes de
curto prazo com terceiros, frente as obrigacdes totais com terceiros da entidade.
Correa Neto diz que esse indice "demonstra quanto da divida total da empresa € de
curto prazo". Sendo assim, pode-se expressar este indice da seguinte forma:

CE Passivo Circulante

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Em via de regra, qguanto menor for este indice, menor € a pressao da entidade
para quitar suas obriga¢des e, quanto maior, maior é a pressao para quita-las.

Participacédo de Capital de Terceiros - PCT: evidencia o grau de dependéncia
que a entidade se encontra com relacdo ao capital de terceiros. Este indicativo
demonstra a origem dos recursos adquiridos pela empresa e o grau de dependéncia
em que a mesma se encontra (IUDICIBUS, 2010).

Este indice é expresso da seguinte forma:

PCT Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Patrimdnio Liquido

Os diversos valores que podem resultar deste indice evidenciam a estrutura de
capital adotada pela entidade, que pode estar alavancada financeiramente (valores
maiores que 1) ou ter potencial para alavancagem (valores menores que 1).

Imobilizacdo do Patrimdnio Liquido - IPL: evidencia o quanto dos recursos nao
circulantes da entidade séo financiados pelos recursos proprios. Matarazzo (2010)
ressalta que quando a entidade se utiliza de recursos proprios para financiar seus

ativos permanentes, ela fica mais dependente do capital de terceiros.
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IPL Ativo Permanente

Patriménio Liquido

indices de Rentabilidade;

Os indices de rentabilidade buscam evidenciar o quanto uma organizacao
consegue ser rentavel. ludicibus (2010) acrescenta que "devemos relacionar um lucro
de um empreendimento com algum valor que expresse a dimensao relativa do mesmo,
para analisar quao bem se saiu a empresa em determinado periodo". Ja Correia Neto
(2007) complementa os indices "revelam o retorno que o empreendimento esta
proporcionando uma vez que o lucro isoladamente nao traz informagdes completas”.
Para tanto, nesta pesquisa, serdo avaliados quatro indices: giro dos ativos, margem
bruta, margem liquida e retorno sobre o patriménio liquido.

Giro do Ativo - GA: evidencia o grau de eficiéncia dos ativos, pois os ativos de
uma entidade sao voltados para a afericao de receitas. Matarazzo (2010) salienta que
"o valor da receita descrita na DRE (Demonstracdo do Resultado do Exercicio)
necessita de um elemento que possa ser utilizado como comparacédo de resultado”.

Este indice é expressado pela expressao:

GA Receitas Liquidas

Ativo Total

Margem Bruta - MB: mostra a relagcdo entre o lucro bruto com as receitas
liguidas, ou seja, é o percentual da receita liquida que sobra depois de deduzidos os
custos da atividade. Correia Neto (2007) diz que é o retorno que cada R$ 1,00 de
receitas liquidas proporcionam na forma de lucro bruto. Evidencia a eficiéncia

operacional das atividades fim da entidade. O indice se expressa da seguinte forma:

MB Lucro Operacional

Receitas Liquidas

Margem Liquida - ML: mostra a relacdo entre o lucro liquido com as receitas
liquidas, ou seja, é o percentual da receita liquida que sobra depois de deduzidas
todas as despesas da entidade. Correia Neto (2007) diz que é o retorno que cada R$

1,00 de receitas liquidas proporcionam na forma de lucro liquido.
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O indice se expressa da seguinte forma:

ML Lucro Liquido

Receitas Liquidas

Retorno sobre Patriménio Liquido - ROE (Return of Equity): mostra o quanto a
entidade lucrou por unidade monetéria investida. ludicibus (2010) complementa que
o indice "demonstra qual € o percentual de retorno de um investimento em um
determinado periodo”. E expressado pela seguinte formula: Margem Liquida X Giro

do Ativo; ou também pela expressao Lucro Liquido / Patrimdnio Liquido.

ROE Lucro Liquido

Patrimdnio Liquido

indices de Atividade;

Os indices de Atividade ou de Rotatividade evidenciam o prazo médio de
renovacdo dos elementos patrimoniais de determinados grupos de conta em
determinado periodo. Para esse trabalho, serdao analisados dois indices: Prazo Médio
de Pagamento de Compras e Prazo Médio de Recebimento de Vendas.

Prazo Médio de Pagamento de Compras: evidencia a quantidade média de dias

gue a entidade levou para pagar suas obrigacdes com os fornecedores.

PMP Contas a Pagar x 360

Custo Total

Prazo Médio de Recebimento de Vendas: evidencia a quantidade média de dias

que a entidade levou para receber de seus clientes.

PMR Contas a Receber x 360

Receitas Liquidas

As demonstracdes contabeis das Operadoras de Saude possuem
peculiaridades proprias de setores com caracteristicas securitarias. Sendo assim, a
tabela a seguir evidencia os termos mais utilizados na literatura contabil, bem como

seus equivalentes ao utilizados no mercado das Operadoras de Planos de Saude.
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Literatura Contabil Mercado das Operadoras de
SEU[)
Receitas Liquidas Contraprestacdes Liquidas
Custos Eventos Indenizaveis Liquidos
Clientes Contraprestacdo Pecuniaria
Fornecedores Débitos de Operacbes de

Assisténcia a Saude

Método dos Minimos Quadrados - MMQ

O Método dos Minimos Quadrados - MMQ, é "uma técnica de otimizacdo
matematica que procura encontrar o melhor ajuste para um conjunto de dados
tentando minimizar a soma dos quadrados das diferencas entre o valor estimado e os
dados observados (residuos)" (HEIJ ET AL, 2004). E comumente utilizado como forma
de estimacao de valores na econometria e, matematicamente, procura "entender" as
variaveis que estdo por tras de uma ocorréncia.

Como fator imprescindivel para uma reta de regressao € que as variaveis sigam
uma distribuicdo Normal e independente. O método em questéo realiza regressdes
simples e mdltiplas, porém, no presente estudo, sera utilizado apenas a regressao
simples.

Uma regressao simples se utiliza de valores de uma variavel independente X,
gue possui influéncia sobre outra variavel dependente y. Essa l0gica € expressada da
seguinte forma: y = a + Bx, onde a € uma constante, ja que ndo depende de x, e B €
o parametro do modelo, ou a inclinacao da reta em um grafico cartesiano.

Uma reta de regressdo apresenta diversos resultados que, estatisticamente,
podem valida-la ou néo, sao elas: coeficiente de determinagcdo R?, "p" valor e testes

de significancia dos coeficientes, que serdo explorados a seguir.

Coeficiente de Determinacéo R?

O R2 evidencia o nivel de influéncia que as variaveis independentes tém sobre
a variavel explicativa, Y. E apurado pela razdo SQE/STQ, onde SQE é o somatorio
dos quadrados estimados e STQ o somatorio total dos quadrados. Logo, se uma
regressao apresenta R2 = 1, isto quer dizer que o quadrado dos desvios estimados
(SQE) séao iguais ao quadrado dos desvios totais (STQ).

De acordo com Heij et al (2004), "é uma medida de qualidade do modelo em

relacdo a sua habilidade de estimar corretamente os valores da varidvel resposta Y".
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Valor-P

O P valor, ainda segundo Heij et al (2004), é uma estatistica utilizada para
sintetizar o resultado de um teste de hipoteses. E definido como "a probabilidade de
se obter uma estatistica de teste igual ou mais extrema quanto aquela observada em
uma amostra, assumindo verdadeira a hipotese nula”. Em outras palavras, é o menor
valor que se pode obter para a significancia estatistica, para que se rejeite a hipotese

nula.

Testes de Significancia dos Coeficientes - Teste T

Corresponde a um teste, T - student, cujo objetivo € o de avaliar a significancia
estatistica de cada parametro utilizado na equacdo. Sendo assim, para o problema a
ser pesquisado, sdo admitidas pelo menos duas hipoteses:

HO: B=0, ou seja, ndo existe linearidade entre os parametros avaliados; e

H1: B#0, ou seja, existe linearidade entre os pardmetros avaliados.

Sendo assim, se o valor para a estatistica T estiver dentro da regido critica,
conforme Tabela de Distribuicdo T de Student, deve-se rejeitar as hipoteses
alternativas, em contrapartida, se o valor estiver fora da regido critica, deve rejeitar a

hipétese nula.

Quartis

Sao medidas separatrizes que dividem os dados de um rol em quatro grupos

gue contém 25% do niumero de dados cada um.

O mercado das Operadoras de Saude;

Criada em 2000 pela Lei n® 9.961, a Agéncia Nacional de Saude - ANS,
instituida pelo entdo Presidente da Republica pela Lei n°® 9.656, veio regulamentar,
normatizar controlar e fiscalizar as atividades do mercado de assisténcia suplementar
a saude. Dentre as diversas ac¢des adotadas pelo referido 6rgéo, a que mais impacta
o trabalho em questéo é a instituicdo da Troca de Informacdes na Saude Suplementar
- TISS, que consiste na troca eletronica obrigatoria de informacgdes de dados relativos

a saude suplementar entre ANS e operadora.
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O objetivo da TISS € o da padronizacédo de acdes administrativas com intuito
de subsidiar acdes de avaliacdo e acompanhamento econdmico-financeira e
assistencial das operadoras de planos privados de assisténcia suplementar a saude,
conforme consta no site da ANS. E por meio da TISS que o 6rgdo regulador
disponibiliza as informacfes econdmico-financeiras das entidades que estdo no foco

do estudo em questao.

Os subsetores do mercado de Operadoras de Saude

Dentro do mercado de saude suplementar é possivel identificar cinco
subsetores com caracteristicas diferentes, porém que atingem ao mesmo objetivo -
complementar a assisténcia a saude oferecida pelo governo -, séo eles:

a) cooperativa médica: E definida pela Resolucéo de Diretoria Colegiada -
RDC n° 39/2000 como sociedades de pessoas sem fins lucrativos, constituidas
conforme o disposto na Lei n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971, que operam Planos
Privados de Assisténcia a Saude.

b) autogestdo: Entidades de autogestdo que operam servicos de
assisténcia a saude ou empresas que, por intermédio do departamento de recursos
humanos, responsabilizam-se pelo plano privado de assisténcia a saude destinado,
exclusivamente, a oferecer cobertura aos empregados ativos, aposentados,
pensionistas e ex-empregados de uma ou mais empresas, associacoes de pessoas
fisicas ou juridicas, fundacdes, sindicatos, entidades de classes profissionais ou
assemelhados.

C) medicina de grupo: empresas ou entidades que operam planos privados
de assisténcia a saude, cujas caracteristicas ndo se adequem a definicdo de
administradora, cooperativa médica, autogestado ou instituicao filantropica.

d) seguradoras especializadas em saude: Sociedades com fins lucrativos
gue comercializam "seguros de saude" e que oferecem, obrigatoriamente, reembolso
das despesas médico-hospitalares ou odontologicas. Os contratos sdo denominados
apolices e devem conter informacdes como limites de reembolso, cobertura,
abrangéncia geografica, entre outros.

e) filantropia:  Instituicdes filantropicas sem fins lucrativos que operam
planos privados de assisténcia a saude e tenham obtido certificado de entidade

filantrépica junto ao Conselho Nacional de Assisténcia Social - CNAS e declaracdo de
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utilidade publica federal junto ao Ministério da Justica ou declaracdo de utilidade

publica estadual ou municipal junto aos 6rgdos dos governos estaduais e municipais.

Dados da pesquisa

Para a pesquisa em questéo, foram utilizados os dados disponibilizados pela
ANS em seu site, que sdo: quantidade de beneficiarios por operado com registro ativo;
e os balancetes de dezembro de 2014 dessas operadoras.

Tendo em vista 0 melhor manejo dos dados, foram desconsideradas: (1) as
operadoras que possuiam menos que 100 beneficiarios; (2) operadoras sem valores
de receitas - Contraprestacdes Pecuniarias; e (3) operadoras sem valores de custos -
Eventos Indenizaveis Liquidos.

Sendo assim, a amostra utilizada foi de 732 operadoras, que sao divididas em

cinco modalidades, da seguinte forma:

Quadro 01 — Quantidade de Operadoras por modalidade.
MODALIDADE QUANTIDADE %

Autogestéo 122 17%
Cooperativa Médica 302 41%
Filantropia 56 8%
Medicina de Grupo 241 33%
Segura,dora Especializada 11 204
em Saude

TOTAL 732 100%

Serdo evidenciadas informacfes estatisticas que mostram a composicdo da
populacdo estudada para cada indice contabil, bem como a qualidade da reta de
regressdo de cada indice, com relagdo a quantidade de beneficiarios. Para cada
analise estatistica, sera feita uma avaliacdo da qualidade da reta de regresséo, de
forma a rejeitar uma das hipo6teses do trabalho em questédo, HO ou H1.

Na analise da composicdo da populacdo estudada, houve a divisdo das
operadoras que se encontram do primeiro ao quarto quartil, bem como séao

evidenciadas a posicéo de cada quartil de cada indice contabil apurado.

Quadro 02 — Quantidade de Operadoras por quartil.
DIVISAO QUANTIDADE

1° QUARTIL 183
2° QUARTIL 183
3° QUARTIL 183
4° QUARTIL

183
TOTAL 732
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No caso do problema em questédo, a equacédo sera forcada a nao ter valores
para a constante a, ja que, se uma entidade ndo possui beneficiarios, ndo teria
patriménio para ser estudado por meio das demonstracbes contdbeis e,
consequentemente, pelos diversos indices contdbeis estudados neste trabalho.

Os indices contabeis foram apurados tendo por base as contas contabeis
obtidas no site da ANS, e depois trabalhadas por meio de planilhas do software
Microsoft Excel. O software em questdo, também foi utilizado para a apuracdo das
estatisticas descritivas da populacdo estudada, bem como para a apuracao da reta de
regressao, a qual se verificara a linearidade entre a quantidade de beneficiarios de
cada operadora com seus respectivos indices contabeis.

A andlise dos resultados apontou linearidade em apenas um indice contabil, o
Prazo Médio de Recebimento, e apontou certa tendéncia na alteracao da populacgéo,
quando do aumento da quantidade de beneficiarios, para os indices: indice de
Liquidez Geral — ILG, indice de Liquidez Corrente — ILC, Participacéo do Capital de
Terceiros — PCT, Giro do Ativo — GA, Margem Bruta — MB, Margem Liquida — ML e
Prazo Médio de Pagamento — MPT.

Sendo assim, para a maioria dos indices, ndo se pode afirmar a existéncia de
linearidade, ou seja, ndo possuem relacéo linear com a quantidade de beneficiarios
cadastrados nas operadoras de assisténcia a saude suplementar. No entanto, pode-
se afirmar que existe alguma relacdo, que ndo a linear, entre a quantidade de
beneficiarios e os diversos indices contdbeis no que diz respeito ao movimento
populacional da massa estudada.

A seguir, ttm-se a analise estatistica de cada indice contabil:

indice de Liquidez Geral

A observagdo dos dados, por meio das andlises estatisticas de linearidade,
apontou que a capacidade das entidades em quitar suas obrigacbes com seus
recursos realizaveis néo sofre influéncia linear com a quantidade de beneficiarios. As
analises estatisticas apontam que as operadoras que se enquadram no guarto quartil,
ou seja, 0s 25% de operadoras que possuem maior quantidade de beneficiarios,
tendem a apresentar valores mais concentrados, como pode ser observado no Quadro
03.
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Quadro 03 — Analise do indice por quartil (ILG)

INDICE DE LIQUIDEZ GERAL - ILG

QUANTIDADE D D O AMP D
DIA ® ° QUAR DIANA ° QUAR AXIMO
ARIO PADRAO
1° QUARTIL 2,62 3,30 0,18 0,93 1,46 2,66 26,01 25,83
2° QUARTIL 1,54 1,56 0,12 0,90 1,23 1,63 13,44 13,32
3° QUARTIL 1,36 1,22 0,17 0,90 1,10 1,37 11,83 11,67
4° QUARTIL 1,20 0,64 0,44 0,89 1,07 1,31 6,85 6,41

A amplitude desse indice tende a ser menor para entre as operadoras que

possuem maior quantidade de beneficiarios. A média também tende a ser menor,
assim como a disperséo entre os valores apurados para as operadoras desse quartil.
Por fim, as operadoras tendem a reduzir sua capacidade de quitacdo de obrigacdes
conforme aumenta a quantidade de beneficiarios.

Sendo assim, apesar de a analise da reta de regressao ndo apontar linearidade
entre as informacdes, a andlise dos dados indica que h4 uma tendéncia, com o
aumento da quantidade de beneficiarios, na reducdo e concentracdo do nivel de
capacidade de as entidades honrarem suas obrigacdes, tanto de curto, quanto de

longo prazo.

Gréfico 01 — Concentracéo dos dados (ILG) Quadro 04 — Andlise estatistica (ILG)

CONCENTRAGAOQ DOS DADOS - ILG Estatistica de regresséo
R-Quadrado 1.48% A variavel "quantidade de beneficiarios" possui
- ’ pouca, ou quase nenhuma influéncia sobre o
Erro padréo 2,61 {gice.
@
o
E Andlise do P - Valor
o =
E Nivel de 10% Como o Valor-p é menor que o nivel de
2 Significanica significancia, ndo podemos rejeitar a hipotese
> - P - Valor 0,09% ™A
093 0,90
Teste T
Operadorasno 1°  Operadorasno2° Operadorasno 3°  Operadoras no 4° T Observado 3.32 Como T Observado esté fora da regiéo critica, néo
Quartil Quarti Quartil Quartil " 0 ! podemos rejeitar HO. A relagéo entre as variaveis
Q idade de B ficiarios T Critico (90 A:') 0,25 ndo é significativa.

indice de Liquidez Corrente

A analise estatistica apontada pelo Quadro 06 também aponta a falta de
linearidade entre a capacidade de quitacédo das obrigacdes de curto prazo, utilizando-
se dos recursos realizaveis no curto prazo, com a quantidade de beneficiarios
cadastrados nas entidades.

Da mesma forma que o indice anterior, as empresas que se enquadram nos
quartis mais elevados, possuem maior concentracdo no nivel de capacidade de

quitacdo das obrigacdes de curto prazo, conforme pode ser visto no Gréfico 02.



Quadro 05 — Analise do indice por quartil (ILC)

INDICE DE LIQUIDEZ CORRENTE - ILC
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QUANTIDADE D D o) AMP D
DIA ® ° QUAR DIANA ° QUAR ®

B ARIO PADRAO
1° QUARTIL 2,70 3,13 0,14 1,09 1,70 2,89 26,07 25,93
2° QUARTIL 1,73 1,47 0,18 0,98 1,35 1,91 13,44 13,25
3° QUARTIL 1,59 1,23 0,26 1,04 1,28 1,71 10,85 10,59
4° QUARTIL 1,65 4,36 0,42 1,00 1,21 1,49 59,79 59,37
TOTAL 1,92 2,89 0,14 1,01 1,31 1,88 59,79 59,65

O Quadro 05 também corrobora para a néo linearidade da reta de regressao.
Percebe-se que as empresas do quarto quartil tiveram maior amplitude. Sendo assim,
a concentracdo do nivel de capacidade de quitacdo das obrigacdes de curto prazo,
apontada no Grafico 02 serve apenas para 50% da populacao estudada, ja os demais

50% possuem niveis de capacidade ainda mais dispersos.

Gréfico 02 — Concentracéo dos dados (ILC)
CONCENTRAGCAO DOS DADOS - ILC

Quadro 06 — Analise estatistica (ILC)

Estatistica de regressao

R-Quadrado 1,00% A variavel "quantidade de be_neﬁciér_ios" possui
I pouca, ou quase nenhuma influéncia sobre o
Erro padréo 3,45  {ice.
@
L
E Andlise do P - Valor
o z
E Nivel de 10% Como o Valor-p é menor que o nivel de
2 Significanica significancia, ndo podemos rejeitar a hipotese
= P - Valor 0,68% M@

0,98 1,04 1,00
Teste T
Operadorasno 1°  Operadorasno2° Operadorasno3° Operadoras no 4° T Observado 2,71 ComoT Observado esta fora da regiéo critica, ndo

Quartil Quartil Quartil

Quantidade de Beneficiarios

Quartil podemos rejeitar HO. A relagéo entre as varidveis

ndo é significativa.

T Critico (90%) 0,25

Sendo assim, por meio dos quadros e grafico expostos para esse indice,
verifica-se a necessidade de se rejeitar a hipotese alternativa, ou seja, a linearidade

entre o ILC e a quantidade de beneficiarios.

Composi¢édo do Endividamento

O Quadro 08 evidencia a nao linearidade entre o nivel das dividas de curto
prazo com a quantidade de beneficiarios, ou seja, ndo € porque uma entidade possui
mais beneficiarios que ela assumira mais compromissos com quitacdo de curto ou

longo prazos.

Quadro 07 — Analise do indice por quartil (CE)
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COMPOSICAO DO ENDIVIDAMENTO - CE

QUA DADE D D @) AMP D
DIA O ° QUAR DIANA ° QUAR A O
o PADRAOG
1° QUARTIL 0,81 0,23 0,15 0,66 0,93 1,00 1,00 0,85
2° QUARTIL 0,78 0,21 0,20 0,62 0,84 0,97 1,00 0,80
3° QUARTIL 0,73 0,20 0,23 0,58 0,76 0,90 1,00 0.77
4° QUARTIL 0,72 0,18 0,09 0,60 0,73 0,85 1,00 0,91
TOTAL 0,76 0,21 0,09 0,61 0,78 0,96 1,00 0,91

O Gréfico 03 mostra uma ligeira concentracdo dos dados em assumir
compromissos de longo prazo, porém essa tendéncia ndo pode ser generalizada,
primeiro por conta da amplitude dos dados, evidenciada no Quadro 07, depois pela

analise da reta de regressao.

Quadro 08 — Andlise estatistica (CE)

Estatistica de regressao

R-Quadrado 4,95% A variavel "quantidade de beneficiarios" possui
Erro padréo 0,77

Gréfico 03 — Concentracéo dos dados (CE)

CONCENTRAGCAO DOS DADOS - CE

pouca, ou quase nenhuma influéncia sobre o
indice.

@
o
k-] Zm
£ Analise do P - Valor
o =
E Nivel de 10% Como o Valorp é menor que o nivel de
% Significé‘mica significancia, ndo podemos rejeitar a hipétese
= P - Valor 0,000 M2
Teste T
Operadorasno 1°  Operadorasno2®  Operadorasno 3°  Operadoras no 4° T Observado 6.17 Como T Observado esté fora da regido critica, ndo
Quartil Quartil Quartil Quarti e - ’ podemos rejeitar HO. A relagdo entre as varidveis
Q idade de Beneficiarios T Critico (90 /°) 0,25 ndo é significativa.

Sendo assim, tendo por base os quadros e gréafico acima, néo é possivel rejeitar
a hipétese de linearidade entre os dados apresentados.

Participacdo de Capital de Terceiros

A andlise estatistica, apontada pelo Quadro 10, também evidencia a nao-
linearidade entre a estrutura de capital, se préprio ou de terceiros, das entidades com
a quantidade de beneficiarios. O que se pode observar é uma tendéncia entre as
operadoras a assumirem maiores compromissos com terceiros, conforme se aumenta
a quantidade de beneficiarios nas operadoras, porém, sem seguir uma tendéncia

linear.

Quadro 09 — Analise do indice por quartil (PCT)

PARTICIPACAO DO CAPITAL DE TERCEIROS - PCT

QUANTIDADE D D O AMP D
DIA ® ° QUAR DIANA ° QUAR A O
ARIO PADRAO A
1° QUARTIL 1,43 7,85 -46,86 0,23 0,78 1,92 68,02 114,88
2° QUARTIL 2,59 9,74 -27,66 0,63 1,46 2,77 117,45 145,11
3° QUARTIL 4,16 17,70 -15,77 1,13 1,93 3,22 221,46 237,23
4° QUARTIL 2,85 4,43 -18,90 1,16 2,32 3,64 33,55 52,45
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Gréfico 04 — Concentracéo dos dados (PCT) Quadro 10 — Analise estatistica (PCT)

CONCENTRAGAO DOS DADOS - PCT

R-Quadrado 0,34% A variavel "quantidade de be_neﬁciér_ios" possui
= pouca, ou quase nenhuma influéncia sobre o
Erro padréo 1143 [gice.

[
Q
2 Anélise do P - Valor
o =
E Nivel de 10% Como o Valor-p é maior que o nivel de
% Significanica significancia, ndo podemos rejeitar a hipdtese
= - P - Valor 11,520 ~ Aemana.
23 0.3 Teste T
Ope"agi?;a no1° Ope"agﬁ;a no2° OPefag;?a no 3° OPefagS:a no4® |7 Opservado 1,58 CO(TO T Obge}r\;ads;s&é folra 9a regt;riﬁo crfticfa: néo
L podemos rejeitar HO. A relagéo entre as varidveis
Quantidade de Beneficiarios T Critico (90%) 0,25 5 ¢ significativa.

Portanto, com a analise do Quadro 10, rejeita-se ndo se pode rejeitar a hipotese
nula, ou seja, ndo existe linearidade. Porém, observando o Gréfico 04, percebe-se
uma tendéncia das operadoras assumirem mais obrigacées com capital de terceiros

do que com capital préprio.
Imobilizacdo do Patriménio Liquido

Seguindo a mesma linha dos indices que comp&em e analisam a estrutura de
capital das operadoras, o indice de Imobilizagdo do Patrimdnio Liquido, apesar de ndo
apresentar linearidade entre o nivel de imobilizacdo dos recursos préprios com a
quantidade de beneficiarios cadastrados, apresenta uma tendéncia crescente, de

acordo com o aumento de seus clientes, na imobilizagcdo de seus recursos.

Quadro 11 — Andlise do indice por quartil (IPL)

IMOBILIZACAO DO PATRIMONIO LIiQUIDO - IPL

QUANTIDADE D D O AMP D
DIA o ° OUAR DIANA ° QUAR i ®
5 ARIO PADRAO
1° QUARTIL 0,82 3,32 -11,30 0,05 0,44 0,91 37,25 48,55
2° QUARTIL 1,03 5,38 -8,00 0,11 0,42 0,89 69,37 77,37
3° QUARTIL 1,91 10,59 -4,09 0,24 0,65 1,12 134,92 139,01
4° QUARTIL 0,89 0,91 -0,89 0,28 0,72 1,33 6,07 6,95

134,92

A analise dos quartis, pelo Quadro 11, mostra como o nivel de imobilizacdo dos
recursos aumenta com a elevacdo da quantidade de beneficiarios. Em regra, os
recursos imobilizados devem ser apenas financiados pelos recursos préprios, € nao

pelos de terceiros, ou seja, necessita ser menor do que 1.



Gréfico 05 — Concentracéo dos dados (IPL)

L]
(2]
E Anédlise do P - Valor
3 Nivel de
= 10% Como o Valor-p é maior que o nivel de
2 Significanica significancia, ndo podemos rejeitar a hipotese
> - - P - Valor 40’73% alternativa.
- 024 0,28
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Operaé’oﬁ; no1°  Operadorasno2® Operadorasno3® Operadorasno4®  |T Ophgervado 0,83 Como T Observado esté fora da regio critica, néo
QU Gzl Clgidl ol P, 9 podemos rejeitar HO. A relagdo entre as varidveis
Quantidade de Beneficiarios T Critico (90 /0) 0,25 ndo é significativa.

CONCENTRACAO DOS DADOS - IPL
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Quadro 12 — Analise estatistica (IPL)

Estatistica de regresséo

R-Quadrado 0,09% A varidvel "quantidade de be_neﬁfiér_ios" possui
dra 6.31 pouca, ou quase nenhuma influéncia sobre o
Erro padréo , indice.

Portanto, apesar de n&o existir linearidade entre a imobilizagéo dos recursos
préprios com a quantidade de beneficiarios, percebe-se a existéncia de uma tendéncia
de aumento da imobilizacdo do capital préprio com o aumento dos clientes das

operadoras.
Giro do Ativo

A andlise da estatistica de regressdo ndo aponta uma linearidade entre a
capacidade dos ativos das operadoras gerarem receita com a quantidade de
beneficiarios, como pode ser observado pelo Quadro 14. Entretanto, da mesma forma
que indices anteriores, percebe-se maior concentracdo nessa capacidade conforme

se aumenta a quantidade de beneficiarios.

Quadro 13 — Andlise do indice por quartil (GA)

GIRO DO ATIVO - GA

QUANTIDADE D D ® AMP D
DIA 0 ° QUAR DIANA ° QUAR AXIMO
B ARIO PADRAO
1° QUARTIL 1,36 1,14 0,01 0,56 1,16 1,86 7,72 7,70
2° QUARTIL 1,96 1,52 0,04 1,08 1,50 2,59 12,81 12,77
3° QUARTIL 1,72 0,81 0,22 1,21 1,64 2,12 4,71 4,49
4° QUARTIL 2,10 0,98 0,06 1,51 1,90 2,44 7,55 7,49
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Gréfico 06 — Concentracéo dos dados (GA) Quadro 14 —  Andlise estatistica (GA)
CONGCENTRAGAO DOS DADOS - GA
R-Quadrado 4.54% A variavel "quantidade de beneficiarios" possui
Erro padréo ’ 209 pouca, ou quase nenhuma influéncia sobre o
’ indice.

@
o
E Andlise do P - Valor
o =
E Nivel de 10% Como o Valor-p é menor que o nivel de
% Significanica significancia, ndo podemos rejeitar a hipotese
> P - Valor 0,00% ™A
1,08
0,56 Teste T
Operadorasno 1°  Operadorasno 2°  Operadorasno3°  Operadoras no 4° T Observado 5900 Como T Observado esté fora da regiéo critica, néo
Quartil Quartil Quartil Quartil . - ! podemos rejeitar HO. A relagio entre as variaveis
Quantidade de Beneficiarios T Critico (90 A’) 0,25 ndo é significativa.

Uma andlise do Quadro 13 com o Gréfico 06 mostra que, com o aumento da
guantidade de beneficiarios, as operadoras tendem a ser mais eficientes no uso dos
seus ativos para gerar receitas. Percebe-se um aumento generalizado de cada quartil
do indice Giro do Ativo, conforme aumenta-se o quartil das operadoras com mais
beneficiarios. Diferentemente de outros indices, com 0 aumento na quantidade de
clientes, o valor apurado para esse indice ndo se concentra, apenas cresce.

Concluindo, apesar de ndo haver linearidade, o indice apresenta relacao
crescente com a quantidade de beneficiarios das operadoras de assisténcia a saude

suplementar.
Margem Bruta

A andlise do Quadro 16 evidencia, mais uma vez, a nao-linearidade entre a
eficiéncia operacional das entidades com a quantidade de beneficiarios. Entretanto,
a analise do Gréafico 07, percebe-se maior concentracdo dessa eficiéncia com o

aumento da quantidade de beneficiarios.

Quadro 15 — Andlise do indice por quartil (MB)

MARGEM BRUTA - MB

QUANTIDADE D D ® AMP D
DIA 0 ° QUAR DIANA ° QUAR AXIMO
B ARIO PADRAO
1° QUARTIL 0,26 0,23 -0,29 0,12 0,22 0,37 0,99 1,28
2° QUARTIL 0,22 0,14 -0,42 0,16 0,22 0,28 0,77 1,19
3° QUARTIL 0,21 0,12 -0,17 0,14 0,20 0,27 0,75 0,91
4° QUARTIL 0,16 0,11 -0,79 0,13 0,17 0,21 0,53 1,32

O Quadro 15 mostra que as entidades, independentemente de seu quartil,

tendem a mesma configuracao de eficiéncia operacional. Entretanto, com o0 aumento
da clientela, essa eficiéncia tende a concentrar para a mediana dos dados.
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Gréfico 07 — Concentracéo dos dados (MB) Quadro 16 — Analise estatistica (MB)
CONGENTRAGAO DOS DADOS - MB
R-Quadrado 2. 41% A variavel "quantidade de beneficiarios" possui
= ’ pouca, ou quase nenhuma influéncia sobre o
Erro padréo 0,26 {gice.
S
2 Anélise do P - Valor
'§ Nivel de 10% Como o Valor-p é menor que o nivel de
% Significanica significancia, ndo podemos rejeitar a hipotese
> P - Valor 0,00% ™A
Teste T
Operadorasno 1° Operadorasno2® Operadorasno3° Operadoras no 4° Como T Observado esta fora da regido critica, ndo
Quarti Quarti Quartil Quarti T Ob's_ervadc: 425 podemos rejeitar HO. A relagéo entre as variaveis
Quantidade de Beneficiarios T Critico (90 A)) 0,25 ndo é significativa.

Tal concentracdo ndo aponta nenhuma tendéncia, invalidando, assim, a
aceitacdo da hipdtese alternativa, que diz que existe linearidade entre a eficiéncia

operacional e a quantidade de beneficiarios das operadoras de saude.
Margem Liquida

Da mesma forma que o indice que reflete a eficiéncia operacional, a Margem
Liquida, que reflete a eficiéncia total das operadoras ndo possui linearidade com a
quantidade de beneficiarios e apresenta tendéncia de concentracdo no nivel dessa

eficiéncia com o aumento da quantidade de beneficiarios.
Quadro 17 — Andlise do indice por quartil (ML)

MARGEM LIQUIDA - ML

QUANTIDADE D D O AMP D
DIA o ° OUAR DIANA ° OUAR i 0
B ARIO PADRAO A
1° QUARTIL 0,04 1,04 -11,54 -0,01 0,05 0,14 4,55 16,09
2° QUARTIL 0,06 0,20 -0,64 0,00 0,03 0,10 1,89 2,53
3° QUARTIL 0,04 0,15 -1,33 0,00 0,03 0,08 0,69 2,01
4° QUARTIL 0,03 0,12 -0,36 0,00 0,03 0,06 1,43 1,79

A analise do Quadro 17, em conjunto com o Gréafico 8 mostra que apenas 0s

valores minimos e os quartis terceiro e quarto do nivel de eficiéncia geral das
empresas apresentam variacbes, no sentido de se concentrarem em torno da

mediana, com o aumento da quantidade de beneficiarios das operadoras estudadas.

Gréfico 08 — Concentracdo dos dados (ML) Quadro 18 — Analise estatistica (ML)
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CONCENTRAGCAO DOS DADOS - ML

R-Quadrado 0,02% A variavel "quantidade de beneficiarios” possui
= pouca, ou quase nenhuma influéncia sobre o
Erro padréo 0,54 [gice.

o
o
E Anédlise do P - Valor
3 Nivel de
= 10% Como o Valor-p é maior que o nivel de
2 Significanica significancia, ndo podemos rejeitar a hipotese
o -
> - o =N RO 5 Vaor 68,219  Aremana
Operadorasno 1°  OperadiPfs no 2° Opera&o?gs no 3° Operaxﬂn?gs no4°
Quartil Quartil Quartil Quartil Teste T
T Observado 0,41 Co(;no T Ob;e_‘r\;adgoesAté folra ga reg:riﬁo crfticfas,i na‘x_o
o podemos rejeitar HO. A relagdo entre as variaveis
Quantidade de Beneficiarios T Critico (90%) 0125 ndo é significativa.

Portanto, apesar de nédo existir linearidade entre a eficiéncia total das entidades
com a quantidade de beneficiarios, o nivel dessa eficiéncia tende a se concentrar,

conforme pode ser observado pela amplitude dos dados obtidos no Quadro 17.
Retorno sobre o Patriménio Liquido
Por fim, o ultimo indicador que reflete a rentabilidade e eficiéncia financeira das
operadoras de saude também n&o apresentou linearidade entre o retorno financeiro

do capital préprio aplicado nas operadoras com a quantidade de beneficiarios delas.

Quadro 19 — Andlise do indice por quartil (ROE)

RETORNO DO PATRIMONIO LIQUIDO - ROE

QUANTIDADE D D 0 AMP D
DIA O ° OUAR DIANA ° OUAR A O
ARIO PADRAO A
1° QUARTIL -0,02 1,54 -16,96 0,01 0,14 0,28 2,49 19,45
2° QUARTIL 0,13 2,01 -24,19 0,02 0,19 0,34 5,95 30,14
3° QUARTIL 0,19 1,09 -8,73 0,05 0,16 0,35 6,68 15,41
4° QUARTIL 0,09 1,10 -13,02 0,04 0,18 0,32 3,31 16,33

Mais além da linearidade, o nivel de retorno da populacdo estudada néo
apresentou tendéncias como nos outros indices. O Quadro 19 e o Gréafico 09
evidenciam a completa dispersao dos dados apurados nos quatro quartis estudados.

Gréfico 09 — Concentracdo dos dados (ROE) Quadro 20 — Analise estatistica (ROE)

CONCENTRAGAO DOS DADOS - ROE
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@
o
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o =
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2 Significanica significancia, ndo podemos rejeitar a hipétese
> - . . . P - Valor 66788% -
- 0,05 0,04 Teste T
Operadefas no 1° OPefa&ﬁiS no2° Operadorasno3® Operadorasno4® | T Ophservado 0,43 Como T Observado esté fora da regiéo critica, néo

Quartil Quartil Quartil Quartil iej 3 iavei
e podemos rejeitar HO. A relagéo entre as variaveis
Q idade de Beneficiarios T Critico (90%) 0,25 ndo é significativa.
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Sendo assim, o nivel de retorno sobre o capital préprio, além de néo apresentar
linearidade com o aumento da quantidade de beneficiarios, também ndo apresentou
nenhuma relacdo com a composi¢do patrimonial da amostra de operadoras

estudadas.

Prazo Médio de Pagamento de Compras

O Unico indice contabil que apresentou linearidade com a quantidade de
beneficiarios foi o Prazo Médio de Pagamento de Compras. O Quadro 22 mostra a

aceitacdo da analise da reta de regressao.

Quadro 21 — Analise do indice por quartil (PMP)

PRAZO MEDIO DE PAGAMENTO - PMP

QUA DADE D D) O AMP D
DIA O ° OUAR DIANA ° OUAR A O
B ARIO PADRAO A
1° QUARTIL 4599,81 46421,74 22,74 86,11 132,57 259,15 624777,32 624754,58
2° QUARTIL 190,01 237,21 10,88 91,28 128,95 175,83 2250,00 2239,12
3° QUARTIL 159,54 132,06 27,97 104,21 127,66 164,85 1108,60 1080,62
4° QUARTIL 114,34 46,11 22,34 92,05 107,94 130,75 482,35 460,01

1265,93 23290,96 165,05 624777,32 624766,44

Gréfico 10 — Concentracéo dos dados (PMP) Quadro 22 — Andlise estatistica (PMP)

CONCENTRAGAO DOS DADOS - PMP

R—Quadrado 0,00% A variavel "quantidade de bgneﬁciérios" possui
pouca, ou quase nenhuma influéncia sobre o

Erro padréo 23.341,26  jgice.

Anédlise do P - Valor
- Nivel de 10% Como o Valor-p é maior que o nivel de

Significanica significéncia, ndo podemos rejeitar a hipotese
P - Valor 96,590,  atematva

Valor do indice
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Operadom;lno 1° Operadom;lno 2° Operadora;lno 3° Operadom;lno 4° T Observado 0,04 Como T Observad_o_ esta dentro da regido critica,
Quarti Quarti Quarti Quarti " . ndo podemos rejeitar H1. A relagdo entre as
Quantidade de Beneficiarios T Critico (90%) 0,25 yariaveis ¢ significativa.

O Quadro 21 e o Gréfico 10 evidencia a contragdo dos dados com 0 aumento
da quantidade de beneficiarios das operadoras. No primeiro, percebe-se pela
amplitude dos dados como que eles decrescem conforme selecionam-se operadoras
com maior quantidade de beneficiarios. O ponto minimo permanece estavel, o ponto
maximo reduz drasticamente e os demais quartis reduzem-se moderadamente.

Por fim, a analise acima evidencia que ndo se pode aceitar a hip6tese nula, ou
seja, o prazo médio de pagamento de despesas tende a reduzir linearmente, além de
apresentar maior concentracdo dos dados conforme se aumenta a quantidade de
beneficiarios das operadoras.
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Contrariando a tendéncia de movimento do Prazo Médio de Pagamento de

Despesas, o indice de Prazo Médio de Recebimento ndo apresentou linearidade para

0 ano de 2014, conforme analise no Quadro 24.

Quadro 23 — Analise do indice por quartil (PMR)

PRAZO MEDIO DE RECEBIMENTO - PMR

QUANTIDADE D D o) p D
DIA ® ° QUAR DIANA ° QUAR ®
B ARIO PADRAO
1° QUARTIL 31,27 45,35 0,00 6,73 23,68 39,83 499,50 499,50
2° QUARTIL 26,40 38,62 0,00 7,56 17,96 32,12 407,03 407,03
3° QUARTIL 23,25 15,17 1,24 10,01 20,71 34,01 75,70 74,45
4° QUARTIL 21,20 16,03 0,12 9,21 16,99 28,82 100,55 100,43
TOTAL 25,53 31,99 0,00 8,52 19,34 33,81 499,50 499,50

A estrutura dos dados da populacdo estudada nao apresentou tendéncias
significantes, apesar da amplitude dos dados diminuir, a estrutura dos dados para 75%

(minimo ao 3° quartil) permaneceu praticamente inalterada.

Gréfico 11 — Concentracdo dos dados (PMR) Quadro 24 — Analise estatistica (PMR)

Estatistica de regressao
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Quantidade de Beneficiarios

Sendo assim, ndo é possivel aceitar a hipétese alternativa para esse indice
contabil, ou seja, ndo existe linearidade entre o prazo médio de recebimento, para o
nivel de confianca estudado, e a quantidade de beneficiarios das operadoras.
Ademais, ndo existe relacdo significante para o comportamento da populagéo
estudada com o aumento da quantidade de beneficiarios, no que diz respeito ao indice
em questao.

3 CONCLUSAO

O objetivo desta pesquisa era o de identificar a existéncia de relacdo entre os
indices contabeis mais utilizados na literatura contabil, das operadoras de assisténcia
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a saude suplementar com registro ativo na ANS, com a quantidade de beneficiarios
cadastrados, considerando apenas os dados referentes ao exercicio contabil de 2014.

Foi identificado que, para o ano em questdo, a maioria dos indices contabeis
ndo possuem relagdo linear com a quantidade de beneficiarios, mas seus
comportamentos seguem certas tendéncias com o aumento da clientela, no tocante
as caracteristicas populacionais das operadoras estudadas.

O Unico indice que apresentou linearidade com o aumento da quantidade de
beneficiarios foi o Prazo Médio de Pagamento de fornecedores, que, no caso das
operadoras de saude, sdo os prestadores de servicos. Em regra, com o aumento da
guantidade de beneficiarios, esse valor tende a ser ligeiramente reduzido.

Ja os seguintes indices: indice de Liquidez Geral — ILG, indice de Liquidez
Corrente — ILC, Participacdo do Capital de Terceiros — PCT, Giro do Ativo — GA,
Margem Bruta — MB, Margem Liquida — ML e Prazo Médio de Pagamento — MPT,
apesar de ndo apresentarem linearidade com a quantidade de beneficiarios, a
populacao estudada, com o aumento da clientela, apresentou tendéncias diversas.

Este estudo abre portas para diversas pesquisas futuras, de forma a se
compreender melhor o comportamento econémico-financeiro das operadoras de
assisténcia a saude suplementar, sédo elas: (1) replicar esta pesquisa para exercicios
anteriores, de forma a identificar se as tendéncias apontadas para o exercicio de 2014
se repetem; (2) identificar relagdo nas variagcdes temporais das tendéncias observadas
nesta pesquisa; (3) identificar as causas das relacbes entre os diversos indices
contdbeis com a quantidade de beneficiarios, com maior aprofundamento na area de
assisténcia a saude suplementar; e (4) observar as relacdes entre os diversos indices
com a quantidade de beneficiarios por modalidade de operadoras, ja que cada
modalidade apresenta caracteristicas especificas que podem apresentar impactos

nas demonstracdes contabeis.
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